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Apercu du
programme

Conduite du changement

Objectifs
Apprenez a conduire efficacement le processus de
changement.

Ce que vous apprendrez

|| existe généralement 4 phases par lesquelles
chagque membre de votre equipe peut passer lors
d’'un processus de changement : statu quo,
evitement, confusion et prise de conscience. Vous
apprendrez a guider votre équipe jusqu’a la phase
de « prise de conscience » le plus rapidement
possible, et a les aider a éliminer les obstacles qu'ils
rencontrent pour garantir un processus de
changement reussi et agréable pour toutes les
parties impliquéees.

Population ciblée

Nouveaux managers ainsi que managers experimenteés
souhaitant améliorer ou rafraichir leurs compétences en
leadership.

Durée
1h30 de formation digitale.

Format du parcours
Egalement disponible en combinaison avec des sessions
en presentiel ou en classe virtuelle.
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Les 4 phases du changement

¢ Découvrezles 4 phases du changement
auxquelles les individus peuvent étre
confrontés lors d'un processus de
changement:statu quo, évitement,
confusion, prise de conscience.

Obstacles au changement

* Apprenezasurmonter les différents
facteurs qui peuvent affecter votre
équipe pendant un changement, agissant
comme des barriéres et les empéchant de
mettre en ceuvre efficacementle
changement souhaité.

Apercu du contenu

Mener le changement

» Découvrezsivous seriez capable d'aider
votre équipe a traverser avec succés le

cycle du changement grace a ce scénario.

Point de réflexion

» Réfléchissez et proposez de nouvelles
idées pour préparer votre équipe a
affronter avec succeés le processus de
changement.

Conseils pour naviguer dans les 4 phases
du changement

* Passezenrevue les 4 phases du
changement et leurs principales
caractéristiques, ainsi que des conseils sur
la meilleure fagon de gérer chacune
d’entre elles.

Facteurs de succés dans la conduit du
changement

* Analysezun ensemble de
recommandations qui peuvent fournir un
apercu des différents aspects a prendre
en compte a divers degrés dans un
processus de changement.



Parcours d’apprentissage @ Esserssponser

combinaison avec des sessions en
présentiel ou en classe virtuelle.
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