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Apercu du
programme

Feedback constructif

Objectifs

Apprenez a donner un feedback de qualite qui
génere des changements positifs et encourage vos
collaborateurs a poursuivre leur développement
professionnel.

Ce que vous apprendrez

Vous apprendrez les caracteristiques qui
distinguent un feedback efficace d’un feedback
inefficace, le processus a suivre pour donner ou
recevoir un feedback de maniere appropriée, et
comment favoriser la motivation de votre equipe a
changer. Vous aurez également |'opportunité de
mettre vos connaissances en pratique grace a une
simulation realiste.

Population ciblée

Nouveaux managers ainsi que managers experimenteés
souhaitant améliorer ou rafraichir leurs compétences en
leadership.

Durée
45 minutes de formation digitale.

Format du parcours
Egalement disponible en combinaison avec des sessions
en presentiel ou en classe virtuelle.
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Content overview

Comment donner un feedback Votre feedback est-il efficace ?

« Apprenezadistinguer un feedback Le processus de feedback L
. , . ) . . . * Testezvotre feedback dans des situations
efficace d'un feedbackinefficace, a * Explorezles étapes asuivre pour donner . . . ~
: . ) " réelles. Découvrez sivous étes capable de
motiver votre équipe au changement, et ou recevoir un feedback de maniére L .
. - choisir labonne réponse dans chaque
asuivre le bon processus pour donner ou appropriée.

. scénario simulé.
demander un feedback au travail.

Conseils pour un feedback efficace

* Passezenrevue les conseils essentiels a
retenir lors de la transmissionou dela
réception d’'un feedback pour continuer a
progresser professionnellement.
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Parcours d’apprentissage @ St o

=" combinaison avec des sessions en
présentiel ou en classe virtuelle.
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