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Programme 

1. Communication efficace

Object ifs 
Apprenez a communiquer efficacement en vous 

adaptant a differents environnements et styles de 

communication. 

Ce que vous apprendrez 
Vous maltriserez toutes les techniques de 

communication et apprendrez a adapter votre 

communication aux differents styles et 

environnements (com me le presentiel ou le virtuel). 

Vous aurez egalement l'opportunite de decouvrir 

votre style de communication prefere et comment 

l'utiliser a votre avantage. 

Population ciblee 
Nouveaux managers ainsi que managers experimentes 

souhaitant ameliorer ou rafraTchir leurs competences en 

leadership. 

Duree 
Apprentissage digital : 1 h 

�ormat du parcours 
Egalement disponible en combinaison avec des sessions 

en presentiel ou en classe virtuelle 
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Également disponible en 

combinaison avec des sessions en 

présentiel ou en classe virtuelle.
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